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1 Predgovor 

STRABAG je europski tehnološki koncern za građevinske usluge i djeluje diljem svijeta. Kao 

takav, STRABAG se u potpunosti pridržava deset načela Globalnog sporazuma Ujedinjenih 

naroda. Pridržavanje ovih temeljnih načela u područjima „ljudskih prava”, „radnih uvjeta”, 

„okoliša” i „sprječavanja korupcije” od velike je važnosti za STRABAG, a i za njegove dobavljače 

i podizvođače. Dobavljači i podizvođači STRABAG-a ne pridonose samo ekonomskom uspjehu. 

Svojim postupcima i ponašanjem oni također značajno utječu na ugled STRABAG-a među svim 

njegovim dionicima. Uzimajući u obzir načela Globalnog sporazuma Ujedinjenih naroda, 

STRABAG stoga u ovom Kodeksu ponašanja za dobavljače sažima načela koja za STRABAG 

predstavljaju osnovu poslovanja u područjima   

  

• poslovne usklađenosti,  

• ljudskih prava,  

• radnih uvjeta i društvene odgovornosti,  

• okoliša  

  

i koje STRABAG očekuje i od svojih dobavljača i podizvođača.   
 
 

2  Područje primjene 

STRABAG-ov Kodeks ponašanja za dobavljače vrijedi za sve dobavljače i podizvođače 

(uključujući njihova tijela, zaposlenike, predstavnike i podizvođače) poduzeća STRABAG. 

Dobavljači i podizvođači STRABAG-a dužni su primjenjivati ovaj Kodeks s potrebnom pažnjom u 

poslovanju i proslijediti sadržaj svojim zaposlenicima i podizvođačima. Od njih se također 

očekuje da se pridržavaju načela na kojima se temelji ovaj Kodeks.    

 
 

3  Načela 

 

3.1  Poslovna usklađenost 

STRABAG od svojih dobavljača i podizvođača očekuje da se pridržavaju svih nacionalnih i 

primjenjivih međunarodnih zakona.     

  

Ako postoje razlike između odredbi ovog Kodeksa ponašanja i relevantnih 

nacionalnih/međunarodnih zakona, dobavljač ili podizvođač moraju odmah obavijestiti 

STRABAG. U takvim slučajevima dobavljači i podizvođači moraju se pridržavati strožih zahtjeva.  

 
 

3.1.1  Sprječavanje korupcije 

STRABAG odbacuje svaki oblik nezakonitog ponašanja i očekuje od svojih dobavljača i 

podizvođača da poduzmu mjere predostrožnosti protiv korupcije, ucjene i podmićivanja.   

  

STRABAG od svojih dobavljača i podizvođača očekuje da trećim stranama ne nude ili obećavaju 

bilo kakve nedozvoljene povlastice, niti zahtijevaju, dopuštaju da ime se obećaju ili prihvaćaju 

takve pogodnosti u poslovanju.   

  

STRABAG-ovi dobavljači i podizvođači neće ni u kojem obliku nuditi niti primati nezakonite 

materijalne ili nematerijalne pogodnosti od javnih dužnosnika ili osoba usporedivih s njima 

(politički izloženih osobama, rođacima javnih dužnosnika, poduzeća u vlasništvu javnih 

dužnosnika itd.). 
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3.1.2  Savjetnici i posrednici 

Prilikom angažiranja savjetnika i posrednika, uz ostale točke ovog Kodeksa, potrebno je posebno 

paziti da se takav poslovni odnos ne zloupotrebljava kako bi se trećim stranama, osobito javnim 

dužnosnicima, pružile neprimjerene prednosti. 

 
 

3.1.3  Pokloni i slične negotovinske naknade 

Mora se pretpostaviti da pokloni mogu utjecati na odluke primatelja u korist osobe koja ih daje. 

Prihvaćanje poklona ili povlastica može utjecati na sposobnost donošenja odluka primatelja 

poklona.  

  

STRABAG stoga u načelu odbija prihvaćanje, davanje ili obećavanje poklona i to očekuje i od 

svojih dobavljača i podizvođača.   

  

Isto vrijedi i za druge negotovinske naknade (kao što su pozivnice na događanja, odmore itd.) 

ako bi mogle utjecati na odluku primatelja.   

  

Izuzeti su pokloni male vrijednosti, kao što su npr. promidžbeni artikli1 ili kava, ako ne postoji 

dojam neprimjerenog utjecaja.   
 
 

3.1.4  Donacije i sponzorstvo  

Donacije i sponzorstva ne smiju se zloupotrebljavati za zaobilaženje odredbi o korupciji.  

  

Donacije i druge pogodnosti osobama, skupinama ili organizacijama, uključujući političke 

stranke, ne smiju se davati u očekivanju neprimjerenih prednosti u zamjenu i uvijek su 

dopuštene samo u skladu sa svim relevantnim zakonima. Poslovni partneri neće davati donacije 

ili druge poklone osobama u ime društva u sastavu koncerna ili zaposlenika STRABAG-a.  
 
 

3.1.5  Pošteno tržišno natjecanje  

STRABAG očekuje da se njegovi dobavljači i podizvođači ponašaju u skladu s pravilima slobodnog 

tržišnog natjecanja i primjenjivim propisima o kartelnom pravu.  

  

Zabranjeni su protutržišni sporazumi s konkurentima („horizontalni karteli), nedopušteno 

povezivanje dobavljača i poduzeća ("vertikalni karteli”) i zlouporaba vladajućeg položaja na 

tržištu.   

  

STRABAG od svojih dobavljača i podizvođača posebno očekuje da ne sudjeluju u dogovorima o 

cijenama, ponudama, podjeli tržišta ili klijenata/kupaca, sporazumima koji zabranjuju vrbovanje 

ili čak zapošljavanje zaposlenika druge strane (zabrane vrbovanja ili „no poach”), osim ako takvi 

sporazumi nemaju neutralan razlog u smislu kartelnog prava. 
 
 

3.1.6  Prava intelektualnog vlasništva i poslovne tajne 

STRABAG od svojih dobavljača i podizvođača zahtijeva da poštuju prava intelektualnog 

vlasništva i poslovne tajne trećih strana te da štite prava intelektualnog vlasništva i poslovne 

tajne STRABAG-a i STRABAG-ovih klijenata s kojima su upoznati kao dobavljači i podizvođači 

tijekom izvršavanja ugovora. To znači da se moraju poduzeti odgovarajuće tehničke i 

dokumentacijske mjere kako bi se spriječilo nenamjerno otkrivanje intelektualnog vlasništva ili 

 
1 Promidžbeni artikli niske vrijednosti su artikli kao što su olovke, kalendari, blokovi za bilješke itd. koji se primarno 

koriste za oglašavanje ili promicanje robne marke. 
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poslovnih tajni od strane dobavljača, podizvođača i poslovnih partnera kojima je potreban pristup 

navedenim informacijama kako bi isporučili svoje proizvode i usluge za STRABAG.  

 

3.1.7  Zaštita podataka, sigurnost podataka i privatnost 

STRABAG se obvezuje na aktivno pridržavanje odredbi o zaštiti podataka. Dobavljači i 

podizvođači moraju se pridržavati zakonskih okvirnih uvjeta za zaštitu podataka koji se moraju 

provoditi u skladu sa svim primjenjivim standardima.   

  

Dobavljači i podizvođači poštuju sve zakone i propise o sigurnosti i zaštiti podataka te štite i 

osiguravaju podatke koje STRABAG stavlja na raspolaganje, a koji mogu sadržavati privatne i 

osjetljive osobne podatke. STRABAG od svojih dobavljača i podizvođača očekuje da poštuju 

privatnost osobnih podataka svojih zaposlenika i poslovnih partnera te da prikupljaju i 

pohranjuju osobne podatke samo u onoj mjeri u kojoj je to potrebno i zakonski dopušteno za 

učinkovito poslovanje. STRABAG-ovi dobavljači i podizvođači trebali bi pažljivo postupati s 

osobnim podacima i zaštititi takve informacije kako bi se osiguralo da se ne izgube, 

zloupotrebljavaju, neovlašteno pregledavaju, prosljeđuju, mijenjaju ili uništavaju.  
 
 

3.1.8  Trgovina, sankcije i kontrola izvoza 

STRABAG od svojih dobavljača i podizvođača zahtijeva da se pridržavaju zakona o kontroli izvoza 

i drugih zabrana, osobito propisa o sankcijama EU-a, UN-a i, ako je primjenjivo, drugih zemalja. 

Ako je potrebno, dobavljač ili podizvođači moraju dobiti potrebne izvozne dozvole i/ili pomoći 

STRABAG-u u dobivanju izvoznih dozvola. Klijenti i dionici STRABAG-a te javne službe očekuju 

da se STRABAG pridržava propisa o sankcijama i međunarodnih trgovinskih zakona.   

 
 

3.1.9  Pranje novca i financiranje terorizma    

STRABAG surađuje samo s dobavljačima i podizvođačima čije su poslovne aktivnosti u okviru 

zakonskih zahtjeva i čija su financijska sredstva legitimnog podrijetla. Isto tako, STRABAG od 

svojih dobavljača i podizvođača očekuje da ne surađuju s poslovnim partnerima koji izravno ili 

neizravno podržavaju pranje novca ili financiranje terorizma te da poduzmu odgovarajuće mjere 

opreza kako bi osigurali da se ne počini kršenje zakona o pranju novca, čak ni nepažnjom.    

 

 

3.1.10 Sukobi interesa 

Od svih dobavljača i podizvođača te njihovih zaposlenika traži se da izbjegavaju situacije u 

kojima bi njihovi osobni, obiteljski, politički ili financijski interesi mogli negativno utjecati na 

poslovne odnose sa STRABAG-om.  Ako postoji sukob interesa ili samo sumnja na takav sukob 

interesa, to se odmah mora prijaviti STRABAG-u.  

 

 

3.1.11 Usklađenost s tržištima kapitala (posebice povlaštene           

informacije)   

Poduzeće STRABAG SE uvršteno je na Bečkoj burzi. U okviru suradnje sa STRABAG-om 

dobavljači i podizvođači mogu dobiti pristup nejavnim informacijama o poduzeću STRABAG SE i 

njegovim povezanim društvima ili podružnicama te poslovnim partnerima. Ako bi takve nejavne 

informacije o poduzeću STRABAG SE ili njegovim poslovnim partnerima pouzdan ulagač uzeo u 

obzir prilikom donošenja odluke o kupnji, prodaji ili držanju dionica tih poduzeća, one se 

smatraju značajnim nejavnim (ili „povlaštenim”) informacijama. Kupnja ili prodaja vrijednosnih 

papira, kao što su dionice ili opcije, na kojima se barem djelomično temelje povlaštene 

informacije, predstavlja kršenje zakona o vrijednosnim papirima i strogo je zabranjena. 

Dobavljači podizvođača moraju se pridržavati tih ograničenja i obratiti se poduzeću STRABAG u 

slučaju bilo kakvih sumnji i/ili sumnji. 
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3.2  Ljudska prava 

STRABAG zahtijeva da njegovi dobavljači i podizvođači priznaju Opću deklaraciju o ljudskim 

pravima Ujedinjenih naroda. Ljudsko dostojanstvo za STRABAG ima veliku vrijednost. Dobavljači 

i podizvođači osiguravaju da se prema ljudima postupa dostojanstveno i ne sudjeluju u kršenjima 

ljudskih prava niti ih podržavaju. STRABAG očekuje dostojanstveno postupanje; zabranjene su 

prakse kao što su seksualno uznemiravanje i zlostavljanje, tjelesno kažnjavanje i disciplinske 

mjere te psihičko i fizičko prisiljavanje. To se osobito odnosi i na angažman sigurnosnih snaga 

za zaštitu poduzeća ili poduzetničkog projekta.  
 

 

3.3  Radni uvjeti i društvena odgovornost 

STRABAG poštuje temeljna načela Međunarodne organizacije rada (ILO) i to zahtijeva i od svojih 

dobavljača i podizvođača. Ako postoje razlike između temeljnih radnih standarda Međunarodne 

organizacije rada (navedenih u nastavku) i odgovarajućih nacionalnih/međunarodnih zakona, 

dobavljači i podizvođači dužni su se pridržavati strožih zahtjeva.  
 
 

3.3.1  Sloboda udruživanja         

STRABAG poštuje načelo slobode udruživanja i slobodnog sudjelovanja u sindikatima te suradnje 

u radničkim vijećima, a to zahtijeva i od svojih dobavljača i podizvođača (u skladu s 

konvencijama ILO-a br. 87 i 98). STRABAG očekuje poštivanje slobode udruživanja i neutjecanje 

na kolektivno pregovaranje. 

 
 

3.3.2  Zabrana ropstva i trgovine ljudima 

Zabranjeno je nepoštivanje ljudskog dostojanstva i izrabljivanje ljudi u bilo kojem obliku. Osobito 

je dobavljačima i podizvođačima STRABAG-a strogo zabranjeno bilo kakvo sudjelovanje u 

prisilnom radu, obveznom radu i trgovini ljudima (u skladu s konvencijama ILO-a br. 29 i 105). 

To uključuje, na primjer, prijevoz, smještaj, zapošljavanje, prosljeđivanje ili primanje osoba uz 

primjenu nasilja, prijetnji, prisile, prijevara ili otmica kako bi pružile radne ili druge usluge. 

 

 

3.3.3  Zabrana dječjeg rada 

Dobavljači i podizvođači STRABAG-a u potpunosti poštuju zabranu dječjeg rada (u skladu s 

konvencijama ILO-a br. 138 i 182). Minimalna dob za zapošljavanje nije ni u kojem slučaju 

manja od dobne granice za završetak obveznog školovanja i ni u kojem slučaju nije manja od 

15 godina. Iznimke su dopuštene samo ako su zaposlenici navršili 14. godina i zaposlenje je dio 

priznatog obrazovnog ili osposobljavajućeg programa. STRABAG od svojih dobavljača i 

podizvođača očekuje da pri zapošljavanju mladih zaposlenika (mlađih od 18 godina) obavljana 

aktivnost ne bude mentalno, fizički, društveno ili moralno opasna i štetna za njih.  

 

 

3.3.4  Načelo nediskriminacije 

STRABAG se zalaže za raznolikost, jednako postupanje i uključenost. Dobavljači i podizvođači 

STRABAG-a obvezuju se stvoriti radno okruženje za svoje zaposlenike bez diskriminacije, 

uznemiravanja ili odmazde. Sa zaposlenicima se mora postupati pozorno i dostojanstveno. 

Nedopuštene su povrede bilo koje vrste; bilo zbog spola, etničkog i društvenog podrijetla, boje 

kože, jezika, invaliditeta, religije, starosne dobi, trudnoće i porođaja, seksualne orijentacije, 

političkog uvjerenja, sve dok se to ne smatra nezakonitim, ili članstva u sindikatu (u skladu s 

konvencijom ILO-a br. 111).  

STRABAG od svojih dobavljača i podizvođača zahtijeva da osiguraju pravedan i transparentan 

proces zapošljavanja te jednaku naknadu za rad za sve zaposlenike, neovisno o spolu (u skladu 

s konvencijom ILO-a br. 100). 



 

KRL 003-03_09-12-2019_INT_hr__BCMS_Anhang 05 - Lieferantenkodex (update 25.09.2024)   Stranica 5 / 7 
 

3.3.5  Sigurnost i zaštita zdravlja na radu 

Dobavljači i podizvođači STRABAG-a odgovorni su za sigurnost i zdravlje svojih zaposlenika. Oni 

stvaraju okvirne uvjete na radnom mjestu koji jamče tjelesni integritet i zdravstvenu dobrobit 

svojih zaposlenika (u skladu s konvencijom ILO-a br. 155 i 187). To osobito znači da se moraju 

poštovati svi zakonski propisi o sigurnosti na radu.  

 
 

3.3.6  Pravedno radno vrijeme 

Važeći zakoni o radnom vremenu moraju se poštivati. Dobavljači i podizvođači STRABAG-a 

osiguravaju da radno vrijeme iznosi maksimalno 48 sati redovnog radnog vremena, da se 

poštuju stanke i odmori te da se prekovremeni sati rade dobrovoljno i uz naknadu.  

 
 

3.3.7  Pravedna plaća i socijalna davanja  

Svi zaposlenici dobavljača i podizvođača STRABAG-a moraju biti obaviješteni o pravima i 

uvjetima zapošljavanja (kao što su radno vrijeme i stanke, prava na odmor, plaća, socijalna 

davanja, bolovanja). STRABAG od svojih dobavljača i podizvođača očekuje da se pri isplati plaće 

orijentiraju prema odgovarajućoj nacionalnoj minimalnoj plaći ili standardu koji je uobičajen u 

industriji kako bi se za zaposlenike osigurao dohodak koji omogućava egzistenciju u skladu s 

lokalnim životnim uvjetima. Moraju se osigurati socijalne naknade. Prilikom stavljanja na 

raspolaganje stambenog prostora poslodavac mora osigurati odgovarajući higijenski smještaj 

zaštićen od ometanja privatnosti.  

 

 

3.3.8  Upotreba zemljišta i lokalne zajednice 

STRABAG od svojih dobavljača i podizvođača očekuje da poštuju nacionalna, međunarodna i 

tradicionalna prava na upotrebu šuma, vode i zemljišta, osobito autohtonih zajednica i drugih 

manjina. Zabranjeno je nezakonito prisilno iseljivanje.   

 

3.3.9  Potrošači i krajnji korisnici 

STRABAG od svojih dobavljača i podizvođača očekuje da prilikom obavljanja svojih aktivnosti 

razmotre i provjere potencijalne učinke na zdravlje i sigurnost potrošača i krajnjih korisnika te 

da poduzmu potrebne korake kako bi izbjegli negativne učinke.  

 

 

3.4  Okoliš 

STRABAG-ovi dobavljači i podizvođači poštuju sve relevantne zakone o energiji i okolišu. Predani 

su zaštiti klime i okoliša, utvrđuju rizike za okoliš i negativne utjecaje na okoliš te definiraju 

odgovarajuće ciljeve i mjere za sva važna pitanja kako bi se zaštita okoliša kontinuirano 

poboljšavala. Pritom posebnu pozornost treba obratiti sljedećim točkama:  
 
 

3.4.1  Zaštita klime 

Dobavljači i podizvođači STRABAG-a nastoje izbjeći emisije stakleničkih plinova upotrebom 

obnovljivih izvora energije i povećanjem energetske učinkovitosti. U tu svrhu potičemo ih da 

izračunavaju i izvješćuju o emisijama stakleničkih plinova za poduzeće i njezine proizvode te da 

iz toga izvode odgovarajuće ciljeve i mjere za dekarbonizaciju.  
 
 



 

KRL 003-03_09-12-2019_INT_hr__BCMS_Anhang 05 - Lieferantenkodex (update 25.09.2024)   Stranica 6 / 7 
 

3.4.2  Kružno gospodarstvo 

STRABAG očekuje da dobavljači i podizvođači pažljivo rukuju prirodnim resursima, uključujući 

vodu, čime doprinose kružnom gospodarstvu u građevinskoj i nekretninskoj industriji. Sirovine 

se ponovno upotrebljavaju i recikliraju te se upotrebljavaju alternativne obnovljive sirovine kako 

bi se smanjila potrošnja prirodnih resursa i primarnih sirovina te izbjegao otpad. Preduvjet za to 

je pravilno zbrinjavanje opasnog i neopasnog otpada.  
 
 

3.4.3  Zaštica okoliša i bioraznolikost 

Staništa ljudi i životinja moraju se štititi. Dobavljači i podizvođači STRABAG-a predani su 

očuvanju bioraznolikosti i, kao dio toga, odgovornoj upotrebi zemljišta i očuvanju ekosustava, 

kao i kvalitete zraka, vode i tla. Potrebno je izbjegavati, ili barem smanjiti, štetne utjecaje na 

okoliš bilo koje vrste. To osim štetnih emisija u zrak, vode i tlo obuhvaća i emisije svjetla i buke. 

Preduvjet za to je odgovorna primjena kemikalijama.  

Dobavljači i podizvođači također osiguravaju da njihov rad ne dovodi do krčenja ili oštećenja 

šuma te da se površine upotrebljavaju na najučinkovitiji mogući način.  

 

 

3.5 Odgovorna nabava 

Svi dobavljači i podizvođači STRABAG-a doprinose zajedničkoj odgovornosti za cijeli lanac 

opskrbe. Rizici povezani s ljudskim pravima i okolišem često se pojavljuju na višim razinama 

lanaca opskrbe. Stoga STRABAG od svojih dobavljača i podizvođača očekuje da budu svjesni tih 

rizika i da sa svoje strane provode mjere za odgovornu nabavu. To posebice vrijedi za nabavu 

sirovina iz konfliktnih i rizičnih područja kao i sirovine izložene riziku (npr. minerale iz područja 

zahvaćenih sukobima).   

STRABAG od svojih dobavljača i podizvođača traži da proslijede zahtjeve ovog Kodeksa 

ponašanja o zaštiti okoliša i ljudskih prava te pridržavanju Međunarodnih temeljnih radnih 

standarda poduzećima u lancu opskrbe. Zajedno s dobavljačima i podizvođačima, STRABAG 

može pridonijeti održivom razvoju društva.  

 

4 Sustav zviždača  

U skladu sa STRABAG-ovom korporativnom politikom svi se zaposlenici pozivaju da prijave 

kršenja STRABAG-ovog sustava upravljanja poslovnom usklađenošću, međunarodno 

primjenjivih ljudskih prava odnosno primjenjivih zakona te kršenja zaštite okoliša. STRABAG-ov 

sustav za podnošenje prijava na raspolaganju je i dobavljačima i podizvođačima te trećim 

stranama za naknade zviždačima ako oni sumnjaju da STRABAG-ovi zaposlenici krše pravila o 

sukladnosti. Osim klasičnih kanala za prijavu (telefonski poziv, e-pošta, faks, anonimno pismo 

itd.), postoji mogućnost prijavljivanja eventualnih pitanja /sumnji na kršenja usklađenosti 

(moguće je i anonimno) putem STRABAG-ove platforme za zviždače 

(https://STRABAG.integrityplatform.org/ ). Podnošenje prijave neće rezultirati odmazdom u 

pogledu karijere, prihoda ili razvoja (pravilo dobre vjere). Identitet zviždača podliježe posebnoj 

zaštiti. Podizvođači i dobavljači obavijestit će STRABAG o kršenjima načela ovog Kodeksa 

ponašanja za dobavljače (u mjeri u kojoj je to zakonski dopušteno, bez kršenja primjenjivog 

prava ili obvezujućih zakonskih obveza). 

 

 

5 Pridržavanje Kodeksa ponašanja za dobavljače    

Kodeks ponašanja za dobavljače sadrži osnovne zahtjeve koje STRABAG postavlja svojim 

dobavljačima i podizvođačima. STRABAG-u je važno da njegovi dobavljači i podizvođači poštuju 

ovaj Kodeks ponašanja.   
 

 

https://strabag.integrityplatform.org/
https://strabag.integrityplatform.org/
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5.1 Očekivanja i preduvjeti 

STRABAG od svojih dobavljača i podizvođača zahtijeva da u svom poslovanju budu predani 

načelima Globalnog sporazuma Ujedinjenih naroda. STRABAG očekuje od svojih dobavljača i 

podizvođača da poduzmu mjere za pridržavanje načela sadržanih u ovom Kodeksu te da redovito 

provjeravaju njihovu učinkovitost.   

  

Od dobavljača i podizvođača STRABAG traži se da osiguraju da se načela sažeta u ovom Kodeksu 

uzimaju u obzir i od strane njihovih poddobavljača, pružatelja usluga i vlastitih dobavljača.   

 

5.2 Povrede i posljedice 

U slučaju kršenja načela sadržanih u ovom Kodeksu, STRABAG od svojih dobavljača i 

podizvođača zahtijeva da odmah poduzmu odgovarajuće mjere kako bi se u budućnosti trajno 

izbjegla slična kršenja. Ako STRABAG utvrdi da dobavljač ili podizvođač ne poduzima dostatne 

mjere za izbjegavanje kršenja načela utvrđenih ovim Kodeksom, STRABAG zadržava pravo na 

trenutačni prekid poslovnog odnosa.  

 


